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Türk Ekspres Havacılık ve Turizm A.Ş.  

KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİNE İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ 

Web Sitesi Hizmet Talebi Yönlendirmeleri Özelinde 

Biz Sizi Arayalım mı? Uygulaması 

Potansiyel Müşteri Aydınlatma Metni  
 

6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“Kanun”) uyarınca, veri sorumlusu sıfatıyla 
hareket eden Şirketimiz Türk Ekspres Havacılık ve Turizm A.Ş. (“Türk Ekspres” veya 
“Şirket”), kişisel verilerin korunması süreçlerine büyük önem vermekte, kişisel veri işlenen 
tüm süreçlerinde Kanun’a uyumu hedeflemektedir. 

Aşağıda ayrıntılı olarak izah edileceği üzere, potansiyel müşterilerimiz ile web sitemizde 
bulunan, Biz Sizi Arayalım mı? başlıklı İletişim Sekmesi vasıtasıyla gerçekleştirdiğimiz 
iletişimler vasıtasıyla başlayan veri işleme faaliyetlerinde siz kurumsal potansiyel 
müşterilerimizin yetkililerini/çalışanlarını/gerçek kişi potansiyel müşterilerimizi kişisel 
verilerinizi işleme amaçlarımız, veri işlemedeki hukuki sebepler, verilerinizin kimlere ve hangi 
amaçlarla aktarılabileceği ve veri sahibi olarak mevzuat kapsamındaki haklarınız hususunda 
aydınlatmak üzere işbu Aydınlatma Metnini hazırladık.  

 

Aşağıda açıklanan veri işleme faaliyetleri bakımından veri sorumlusu Türk Ekspres’in iletişim 
bilgileri şu şekildedir: 

Adresi: Altunizade Mah. Mahir İz Cd. N.19/2 K.1 Üsküdar  

Web sitesi:  https://www.turkekspres.com.tr/  

Telefon numarası:  0216 330 7094 

KEP adresi: turkekspres@hs01.kep.tr 

Onaylı elektronik posta adresi: info@turkekspres.com.tr 

Kişisel Verilerin Korunması Komitesi elektronik posta adresi: kvkk@turkekspres.com.tr   

Ticaret Sicil No: 39008 

 

 

 

 

 KURUMSAL POTANSİYEL MÜŞTERİMİZE İLİŞKİN BİR HATIRLATMA 

Tüzel kişilere ait veriler Kanun kapsamında kişisel veri olarak kabul 

edilmediğinden, bu metin tüzel kişi müşterilerimizi kapsamamaktadır. Ancak 
iletişim süreçlerine, tüzel kişiler adına yetkilileri/çalışanları dahil olmaktadır. 
Tarafımıza iletilen bilgilerin güncel ve yetkilisi/çalışanı olduğunuz kuruma ait 
olması gereklidir. Bilgilerin güncelliğinden Türk Ekspres ve müşteri şirket birlikte 
sorumludur. İletişim sürecinde şahıslara değil, yetkilisi/çalışanı olduğunuz 
kurumlara ait elektronik posta hesaplarının kullanılması gerekmektedir 

https://www.turkekspres.com.tr/
mailto:turkekspres@hs01.kep.tr
mailto:info@turkekspres.com.tr
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1. “Biz Sizi Arayalım mı?” Süreci Kapsamında Hangi Kişisel Verilerinizi 
İşlemekteyiz? 

 

 

2. Verilerinizi Hangi Hukuki Sebebe istinaden ve Hangi Amaçlarla İşlemekteyiz?  

 

Kimlik Verileri  
 
 

İletişim Verileri 
 
  

İşlem Güvenliği Diğer Veriler 

İşleme 
Amacı1/Hukuki 
Sebep1 

İşleme 
Amacı1/Hukuki 
Sebep1 

İşleme 
Amacı1/Hukuki 
Sebep1 

İşleme Amacı1/Hukuki 
Sebep1 

Faaliyetlerin 
Mevzuata Uygun 
Yürütülmesi/Web 
sitesi üzerinden 
açık rıza  
süreçleri 
&  
Kanun md.5/2-ç 
Veri 
sorumlusunun 
hukuki 
yükümlülüğünü 
yerine 
getirebilmesi için 
zorunlu olması. 
 

Mal / Hizmet 
Satış Süreçlerinin 
Yürütülmesi/ticari 
iletişim niteliği 
taşımayan 
bilgilendirme, 
destek süreçleri 
 
& 
Kanun md.5/2-f 
Veri 
sorumlusunun 
meşru menfaati 
 

Faaliyetlerin 
Mevzuata 
Uygun 
Yürütülmesi 
 
&  
Kanun md.5/2-ç 
 Veri 
sorumlusunun 
hukuki 
yükümlülüğünü 
yerine 
getirebilmesi 
için zorunlu 
olması. 

Faaliyetlerin Mevzuata 
Uygun Yürütülmesi, 
Saklama ve Arşiv 
Süreçlerinin 
Yürütülmesi/web sitesi 
üzerinden açık rıza 
süreçleri 
 
&  
Kanun md. 5/2-ç 
 Veri sorumlusunun hukuki 
yükümlülüğünü yerine 
getirebilmesi için zorunlu 
olması. 
 

Kimlik Verileri İletişim Verileri İşlem 

Güvenliği 

Verileri  

Diğer Veriler 

Ad,soyad  Elektronik posta 

adresi, cep 

telefonu numarası 

Hizmet 

sağlayıcı trafik 

kayıtları, işlem 

güvenliği 

kayıtları 

 

KVKK rıza/ret işlemi 

kayıtları, müşteri 

çalışanının çalışmakta 

olduğu şirket adı ve 

unvanı, tarafımızdan talep 

edilen hizmete ilişkin 

yapılan seçim, talebe 

eklenen yorumlar, açık 

rıza kayıtları   
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İşleme Amacı2-
Hukuki Sebep2 

- - - 

Mal / Hizmet 
Satış Süreçlerinin 
Yürütülmesi/ticari 
iletişim niteliği 
taşımayan 
bilgilendirme, 
destek süreçleri 
 
& 
Kanun md.5/2-f 
Veri 
sorumlusunun 
meşru menfaati 
 
 

- - - 

 

3.  Verilerinize Kimler Erişebilir, Aktarım/Erişim Süreçlerindeki İşleme Amacı ve 

Hukuki Sebebe İlişkin Bilgilendirme 

 

Kimlik, iletişim, işlem güvenliği, diğer veriler kategorisindeki verileriniz, 

 

- Mal / Hizmet Satın Alım Süreçlerinin Yürütülmesi ana sürecinde 3. Kişi Platform 

Hizmetlerinden Yararlanılması amacıyla, hizmet sağlayıcının yurtdışında yerleşik 

olması nedeniyle yurtdışına açık rızanız hukuki sebebine istinaden, 

 

- Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yürütülmesi amacıyla Yetkili Kamu Kurum ve 

Kuruluşları ile İleti Yönetim Sistemine Veri sorumlusunun hukuki yükümlülüğünü 

yerine getirebilmesi için zorunlu olması hukuki sebebine istinaden, 

 

4. Kişisel Veri Sahibi Olarak Haklarınız 

 

Veri sahibi olarak 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Hakkında Kanun’un 11. Maddesi 

kapsamındaki taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğe” 

göre Şirketimiz’ e iletebilirsiniz.  

 


